
CORTESÍA COMÚN DE AACOD: POLÍZA DE NO PRESENTACIÓN/NO AVISO

Gracias por confiar su atención médica con Allergy and Asthma Center of Duncanville. Cuando programa una cita 
con Allergy and Asthma Center of Duncanville, reservamos suficiente tiempo para brindarle atención de la más alta 
calidad. Si necesita cancelar o reprogramar una cita, comuníquese con nuestra oficina lo antes posible y A MÁS 
TARDAR 24 HORAS ANTES de su cita programada. Esto nos da tiempo para programar a otros pacientes 
que pueden estar esperando una cita. Consulte nuestra políza de cancelación de citas/ausencia a continuación:

• A partir del 06/01/2023, cualquier paciente que no se presente o cancele/reprograme MENOS DE 24 horas
antes de su cita, se le cobrará una tarifa de $ 25.

• A cualquier paciente que no se presente o cancele/reprograme una cita sin previo aviso de 24 horas por segunda
vez se le puede cobrar una tarifa de $50.00.

• En el caso de múltiples ausencias, podemos limitar la capacidad para futuras visitas de trabajo o estar sujetos a ser
despedidos del Allergy & Asthma Center of Duncanville.

• La tarifa se cobra al paciente, no a la compañía de seguros, y puede vencerse en el momento de la próxima visita
al consultorio del paciente o al establecer un plan de pago.

• En caso de que el paciente llegue 30 minutos tarde a su cita y no pueda ser atendido por el proveedor el mismo
día, será reprogramado para una futura visita a la clínica, cuando esté disponible. Las citas de llegada tardía
pueden ocasionar retrasos en la atención y la imposibilidad de ver al proveedor preferido. Por favor, haga todo lo
posible para llegar a tiempo o temprano a sus citas.

Entendemos que puede haber momentos en que ocurra una emergencia imprevista y es posible que no pueda asistir a su 
cita programada. Siempre puede dejar un mensaje fuera del horario de atención, o enviarnos un mensaje a través de 
nuestra aplicación de telemedicina: Spruce.

En caso de ser fuera del horario habitual de oficina, puede solicitar el cambio o la cancelación de su cita a través de 
la página web: www.aaacod.com. O solicite un enlace enviando el texto "TELEMED" al 1 (844) 941-4318. Este 
enlace le ayudará a solicitar una/s cancelación/es.

Esta políza no se llevará a cabo de manera que infrinja las reglas establecidas por los contratos de terceros pagadores con 
Allergy and Asthma Center of Duncanville.

He leído y comprendo la políza de cancelación de citas médicas/ausencia y acepto sus términos.

________________________________ 
Firma (Padre/Tutor legal)

_______________________________

Nombre de molde

_______________________________
Relación con el paciente

_______________________________
Fecha
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